
 מדדי תביעות בביטוח בריאות2נספח ב

מ"דיוידשילד חברה לביטוח בע
2023הנתונים ביחידות בודדות לשנת 

כ"סה
 יום 181יום 121-180יום 61-120יום 31-60 יום30עד 

ומעלה

(43)(44)(45)(46)(47)(48)

:תביעותא

98.0%97.1%0.8%0.1%0.0%0.0%(*)תביעות שאושרו 3

1.9%1.8%0.1%0.0%0.0%0.0%תביעות שנדחו4

0.0%0.0%0.0%0.0%0.0%0.0%תביעות שנסגרו בפשרה5

0.1%0.0%0.0%0.0%0.0%0.0%תביעות שבוטלו6

100.0%98.9%0.9%0.2%0.0%0.0%(6א+5א+4א+3א)תביעות שנסגרו 7

: תביעות שנסגרו בבוררותב

0.0%0.0%0.0%0.0%0.0%0.0%תביעות שאושרו1

0.0%0.0%0.0%0.0%0.0%0.0%תביעות שנדחו2

0.0%0.0%0.0%0.0%0.0%0.0%(2ב+1ב)כ "סה3

:תביעות שנסגרו בבית משפטג

4.3%0.0%0.0%0.0%0.0%4.3%תביעות שאושרו1

17.4%0.0%0.0%4.3%4.3%8.7%תביעות שנדחו2

69.6%4.3%26.1%8.7%8.7%21.7%פשרה3

8.7%0.0%0.0%0.0%0.0%8.7%אחר4

100.0%4.3%26.1%13.0%13.0%43.5%(4ג+3ג+2ג+1ג)כ "סה5

".תביעות ששולמו חלקית"וה" תביעות ששולמו"סכום ה" - תביעות שאושרו "(*)

(באחוזים)מדדי התביעות 

(למעט כבודה)ל "נסיעות לחו


